
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

PLANO DE CONTRATAÇÃO ANUAL (PCA) – EXERCÍCIO 2026

PCA CONSOLIDADO
 
O Plano de Contratações Anual (PCA) é documento elaborado no ano anterior à sua execução, com base na Lei nº 14.133/2021

e no Decreto nº 10.947/2022, sendo essencial para a conformidade com a legislação de licitações e contratos públicos, constituído a partir
da identificação, registro e consolidação das demandas de compras e contratações que a organização pretende realizar, entre elas
aquelas necessárias ao alcance das metas e objetivos estratégicos do Conselho Federal de Medicina. É, portanto, um importante
instrumento de governança, pois detém capacidade de alinhar a disponibilidade de recursos às priorizações das metas organizacionais da
empresa.

A elaboração do Plano de Contratações passa pelas etapas de mapeamento das necessidades de contratação, enquadramento
no orçamento e aprovação do plano. Uma vez aprovado, o PCA entra na etapa de monitoramento de execução, sendo necessária a sua
divulgação no portal de transparência do CFM e PNCP.

 

ITEM OBJETO TIPO (Bem/Serviço) Unidade
requisitante

Justificativa da
necessidade

Estimativa
de valor

Projeto
orçamentário

Período
previsto para

início

01

PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS, SOB
DEMANDA, DE

ORGANIZAÇÃO DE
EVENTOS E SERVIÇOS
CORRELATOS. REGIÃO

SUDESTE

SERVIÇO COADM
Atender as demandas de

eventos do Conselho
Federal de Medicina

R$
1.000.000,00 35.05.11 DE 12/2025 A

02/2026

02

PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS, SOB
DEMANDA, DE

ORGANIZAÇÃO DE
EVENTOS E SERVIÇOS
CORRELATOS. REGIÃO

CENTRO-OESTE

SERVIÇO COADM
Atender as demandas de
apoio administrativos e

logísticos aos eventos do
CFM.

R$
1.000.000,00 35.05.11 DE 01/2026 A

04/2026

03

PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS, SOB
DEMANDA, DE

ORGANIZAÇÃO DE
EVENTOS E SERVIÇOS
CORRELATOS. REGIÃO

SUL

SERVIÇO COADM
Atender as demandas de
apoio administrativos e

logísticos aos eventos do
CFM.

R$
1.000.000,00 35.05.11 DE 01/2026 A

04/2026

04

PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS, SOB
DEMANDA, DE

ORGANIZAÇÃO DE
EVENTOS E SERVIÇOS

CORRELATOS. REGIÕES
NORTE E NORDESTE

SERVIÇO COADM
Atender as demandas de
apoio administrativos e

logísticos aos eventos do
CFM.

R$
1.000.000,00 35.05.11 DE 04/2026 A

07/2026

05
FORNECIMENTO DE
MATERIAL GRÁFICO
PARA EVENTOS, sob

demanda.
SERVIÇO COADM

Fornecer apoio aos setores
do CFM por meio de
serviços gráficos aos

eventos do CFM.
50.000 35.05.15 DE 06/2025 A

09/2026

06 COBERTURA DE
SEGURO EMPRESARIAL SERVIÇO COADM

Atender à gestão de risco
e proporcionar a proteção
financeira e patrimonial do

CFM . Segurar o
patrimônio do CFM em
termos de edificação,

roubo de objetos e
materiais, danos elétricos,

quebra de vidros, etc

R$ 30.000,00 35.05.21 DE 06/2025 A
09/2026

07
SEGURO TOTAL DE

FRANQUIA DA FROTA
DE CARROS DO CFM

SERVIÇO SETRA
Atender à gestão de risco
e proporcionar a proteção
financeira e patrimonial do

CFM.
R$ 15.000,00 35.05.21 DE 03/2025 A

06/2026

08 SEGURO DE VIDA DOS
MOTORISTAS DO CFM SERVIÇO SETRA

Atender à gestão de risco
com a cobertura dos
motoristas do CFM

R$ 6.750,00 35.05.21 De 01/2026 a
01/2027

09 ASSISTÊNCIA MÉDICO
HOSPITALAR SERVIÇO SEGEP

Proporcionar assistência
médico hospitalar para os
servidores do CFM e seus

dependentes

R$
3.000.000,00 35.04.07 DE 03/2026 A

06/2026
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10 PROGRAMA DE
ESTÁGIO SERVIÇO SEGEP

Atender à demanda de
desenvolvimento de

universitários
proporcionando ao CFM
inovação e auxílio no
desenvolvimento das

atividades fins.

R$ 1.000,00 35.04.02 DE 08/2026 A
11/2026

11
FORNECIMENTO DE
MÃO DE OBRA DE

MENORES APRENDIZES
SERVIÇO SEGEP

Capacitar jovens para o
mercado de trabalho,
oferecendo a eles a
primeira experiência

profissional e
oportunidade de

desenvolver habilidades
práticas e teóricas

R$ 30.000,00 35.04.08 DE 06/2026 A
09/2026

12

CONTRATO PARA
FORNECIMENTO DO

SERVIÇO EM NUVEM DE
SISTEMA

INFORMATIZADO PARA
EXECUÇÃO DE

DIVERSAS ROTINAS
INTEGRALIZADAS DE

GESTÃO DE PESSOAS E
DEPARTAMENTO

PESSOAL

SERVIÇO SEGEP

Fornecimento do serviço
em nuvem de sistema

informatizado para
execução de diversas

rotinas integralizadas de
gestão de pessoas e

departamento pessoal

R$
1.500.000,00 35.04.05 DE 12/2025 A

02/2026

13

REGISTRO DE PREÇOS,
PELO PRAZO DE 12

(DOZE) MESES, PARA
AQUISIÇÃO DE
COMBUSTÍVEIS

(GASOLINA
COMUM/ADITIVADA,
ÓLEO DIESEL S10 E

ARLA 32).

PRODUTO SETRA
Manter a continuidade dos
serviços de transportes do

CFM.
120.000 35.03.01 DE 12/2025 A

01/2026

14

SERVIÇOS DE
LAVAGEM, LIMPEZA,

HIGIENIZAÇÃO,
POLIMENTO E

ENCERAMENTO DE
VEÍCULOS

SERVIÇO SETRA

Garantir a manutenção da
frota em boas condições
de uso, prolongando sua
vida útil e preservando o

patrimônio do CFM

R$ 30.000,00 35.03.01 DE 03/2026 A
06/2026

15
FORNECIMENTO DE

ÁGUA MINERAL
POTÁVEL

BEM SEPAL

Garantir a hidratação e o
bem-estar de servidores e
visitantes, assegurando o
funcionamento contínuo

das atividades
administrativas e

operacionais do CFM.

R$ 20.000,00 35.01.01 DE 03/2026 A
06/2026

16
FORNECIMENTO DE

ÁGUA POTÁVEL PARA
MANTER AS

ATIVIDADES DO CFM
SERVIÇO COADM

Garantir a continuidade do
fornecimento de água
potável por meio da

CAESB.

R$
165.000,00 35.01.01 DE 03/2026 A

06/2026

17

FORNECIMENTO DE
MATERIAIS DE

EXPEDIENTE DIVERSOS
(GRUPOS 1, 2, 3, 4, 5, 6

E 7)

BEM SEPAL

Garantir o funcionamento
ininterrupto das atividades

administrativas do CFM.
Isso assegura o

suprimento contínuo de
itens essenciais como
papel, canetas, toners,

pastas, entre outros, para
manter a eficiência dos

serviços prestados e evitar
a paralisação das rotinas

diárias

R$
530.000,00 35.01.01 DE 04/2026 A

07/2026

18

FORNECIMENTO DE
MATERIAIS DE

INFORMÁTICA (GRUPO
8)

BEM SEPAL

Garantir a continuidade
das operações ao suprir
equipamentos e insumos

essenciais, além de
modernizar e aprimorar a
infraestrutura tecnológica
para aumentar a eficiência

e a produtividade

R$
150.000,00

35.01.01
35.01.02

DE 05/2026 A
08/2026
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19 FORNECIMENTO DE
MATERIAIS DE LIMPEZA BEM SEPAL

garantir a continuidade e
a qualidade dos serviços

de limpeza e conservação.
Isso inclui manter os

ambientes do CFM limpos,
salubres e seguros,

atender às necessidades
diárias dos diversos

setores

R$ 3.241,28 35.01.01 VIGENTE ATÉ
JULHO/2026

20
FORNECIMENTO DE

MATERIAIS DE COPA E
COZINHA

BEM SEPAL

Garantir o funcionamento
adequado e a eficiência

dos ambientes de
trabalho, proporcionando

bem-estar e qualidade nos
serviços prestados. Isso

inclui atender às
necessidades operacionais
diárias, manter a higiene e
a organização, e assegurar

que os recursos
necessários para a

preparação de alimentos e
bebidas estejam

disponíveis.

R$ 55.941,90 35.01.01 DE 04/2026 A
07/2026

21

PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS

TERCEIRIZADOS DE 01
(UM) ENCARREGADO

GERAL

SERVIÇO SEPAL

Garantir a eficiência das
operações diárias de

equipamentos,
assegurando os devidos
padrões necessários de
reparo e manutenção

R$
135.000,00 35.05.03 DE 02/2026 A

05/2026

22

MANUTENÇÃO
PREDITIVA,

PREVENTIVA,
CORRETIVA E

OPERAÇÃO, DO
SISTEMA DE

CLIMATIZAÇÃO

SERVIÇO SEPAL

Garantir o funcionamento
eficiente, confiável e

seguro de todo o sistema,
otimizando o conforto

térmico e a qualidade do
ar interior (QAI), além de
proteger o investimento

financeiro no
equipamento. Antecipar

falhas antes que ocorram
e preservar a integridade
e prolongar a vida útil do

equipamento

R$
537.625,44 35.05.03 DE 07/2026 A

10/2026

23

MANUTENÇÃO
PREVENTIVA E

CORRETIVA, COM
SUBSTITUIÇÃO DE

PEÇAS E ACESSÓRIOS
DE EQUIPAMENTO DE

TRANSPORTE VERTICAL
– PLATAFORMA

ELEVATÓRIA

SERVIÇO SEPAL

Garantir a máxima
segurança, disponibilidade

e vida útil do
equipamento,

minimizando custos
operacionais e

interrupções inesperadas.

R$ 5.000,00 35.05.03 DE 07/2026 A
10/2026

24
SERVIÇOS DE
PREVENÇÃO E

SEGURANÇA CONTRA
INCÊNDIO E PÂNICO

SERVIÇO SEPAL

Proteger vidas humanas e
o patrimônio do CFM,
minimizando os danos

causados por incêndios e
outras situações de

emergência. Identificar e
eliminar potenciais riscos
de incêndio por meio de
inspeções regulares e

orientações aos
funcionários sobre

medidas de segurança

R$
1.700.000,00 35.05.23 DE 09/2026 A

12/2026

25

SERVIÇOS DE
PREVENÇÃO E

SEGURANÇA CONTRA
INCÊNDIO E PÂNICO
(AUMENTO 80% DO

QUADRO DE BRIGADA)

SERVIÇO SEPAL

Proteger vidas humanas e
o patrimônio do CFM,
minimizando os danos

causados por incêndios e
outras situações de

emergência. Identificar e
eliminar potenciais riscos
de incêndio por meio de
inspeções regulares e

orientações aos
funcionários sobre

medidas de segurança

R$
1.500.000,00 35.05.23 DE 03/2026 A

06/2026

Plano de Contratação Anual - PCA 3435424         SEI 25.0.000009015-0 / pg. 3



26 LAVANDERIA SERVIÇO SEPAL

Terceirizar o processo de
limpeza, higienização e
desinfecção de diversas

peças utilizadas com copa
e banho, garantindo a

qualidade, eficiência e o
cumprimento das normas

sanitárias

R$ 3.800,00 35.05.03 DE 03/2026 A
06/2026

27
MANUTENÇÃO DO

SISTEMA DE ENERGIA
FOTOVOLTAICA

SERVIÇO SEPAL

Garantir a eficiência,
segurança e longevidade
do sistema, através da

maximização da geração
de energia, prevenção de
falhas, redução de custos

de correção e
prolongamento da vida útil

dos equipamentos. A
manutenção assegura que
o sistema funcione como

projetado e protege o
investimento, evitando
perdas de desempenho

devido à sujeira e
garantindo que a garantia

seja preservada

R$ 50.000,00 35.05.19 DE 06/2026 A
09/2026

28
FORNECIMENTO DE

ENERGIA ELÉTRICA POR
GRUPO GERADOR

SERVIÇO COADM

Garantir a continuidade
das atividades do CFM,

com o abastecimento de
energia elétrica por meio

de grupo gerador.

R$ 50.000,00 35.05.19 DE 02/2026 A
05/2026

29 SEGURANÇA PRIVADA
ESPECIALIZADA SERVIÇO SECOL

O projeto de Segurança
Patrimonial é um

imperativo de Governança
e fundamental para a

Gestão de Riscos (SGR) da
instituição. Seu objetivo
primordial é proteger o

ativo mais valioso: a
integridade física dos

médicos, funcionários e
visitantes que frequentam
o Conselho. Em paralelo, o

projeto assegura a
proteção do patrimônio
contra perdas e danos,

inibindo ações criminosas
(roubos/furtos). A
implementação de

vigilância especializada e
controle de acesso rígido

atua como um mecanismo
de prevenção que garante:

Mitigação de Riscos:
Redução da

vulnerabilidade a ameaças
externas e internas.
Segurança Diária:

Ambiente de trabalho
protegido. Resposta

Eficaz: Capacidade de
reação imediata a

qualquer incidente. Este
investimento é estratégico

e indispensável para
garantir um ambiente

seguro e,
consequentemente, a

continuidade ininterrupta
das atividades e serviços
essenciais do CFM/CRMs.

R$
3.000.000,00 35.05.13 DE 05/2026 A

08/2026

30 CARTEIRAS MÉDICAS SERVIÇO COINF

Garantir a autenticidade,
integridade e validade

jurídica das transações e
documentos eletrônicos.
Elas servem como uma

identidade eletrônica para
pessoas físicas (e-CPF)

permitindo a realização de
diversos serviços online

com segurança e
praticidade.

R$
18.000.000,00 35.05.06 DE 12/2025 A

03/2026
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31
SERVIÇOS DE

MANUTENÇÃO DA SEDE
(AUMENTO DA MÃO DE
OBRA TERCEIRIZADA)

SERVIÇO COADM

Contratação de serviços
continuados e integrados

de Facilities e Manutenção
Predial para a sede do
Conselho Federal de

Medicina (CFM), visando a
plena operacionalidade,

conservação e segurança
da infraestrutura física. O

projeto assegura uma
infraestrutura segura,
salubre e funcional,

cumprindo as obrigações
constitucionais e as

Normas
Regulamentadoras (NRs)
de Saúde e Segurança do

Trabalho. O investimento é
essencial para mitigar

riscos (SGR) de acidentes,
falhas estruturais e

insalubridade, protegendo
a integridade de

Conselheiros, servidores e
usuários.

R$
500.000,00 35.05.03 DE 02/2026 A

06/2026

32

SERVIÇO DE LIMPEZA E
CONSERVAÇÃO DA

SEDE, MOTORISTAS,
GARÇOS E COPEIROS

AO CFM

SERVIÇO COADM

A contratação de serviços
de Administração e

Disponibilização
Laborativa Especializada

para Limpeza e
Conservação, sob

demanda, é essencial para
a saúde institucional e a

continuidade das
atividades. O projeto visa

garantir a higiene e
sanitização dos ambientes
do CFM/CRMs, o que é um
fator crítico para a saúde

ocupacional de
funcionários e visitantes e

para a imagem
institucional. O contrato

assegura: Qualidade
Técnica: Acesso a mão de

obra especializada e
capacitada em técnicas e

produtos profissionais,
elevando o padrão de
limpeza para além da
capacidade de gestão

interna. Flexibilidade: O
modelo sob demanda
confere a agilidade

necessária para atender a
picos de demanda ou

substituições (alto
turnover), sem onerar a
administração interna.
Mitigação de Riscos:

Transferência da
complexidade

administrativa e dos riscos
trabalhistas (incluindo

gestão de faltas e
equipamentos) para a

contratada. Em suma, este
é um investimento

estratégico em saúde
ocupacional, eficácia

operacional e segurança
jurídica, fundamental para
a gestão e a imagem da

entidade.

R$
1.500.000,00 35.05.03

DE 06/2026 A
09/2026
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33
ADMINISTRADORA DE
BENEFÍCIOS DE SÃO

PAULO LTDA
SERVIÇO COADM

Formular, executar e
avaliar ações, sem ônus
financeiro para o CFM -
CONSELHO FEDERAL DE

MEDICINA, voltado para a
promoção da saúde, bem

como a promoção dos
serviços de saúde

suplementares, e, de
qualidade de vida

dos inscritos e seus
dependentes.

0  DE 03/2026 A
07/2026

34

TERMO DE
CREDENCIAMENTO

PARA PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS TÉCNICOS

PARA A
INTERMEDIAÇÃO DE

CLUBE DE DESCONTOS,
POR MEIO DE SISTEMA
INFORMATIZADO, PARA

CONCESSÃO DE
DESCONTOS AOS
MÉDICOS E AOS

FUNCIONÁRIOS DO CFM
E CONSELHOS
REGIONAIS DE

MEDICINA.

SERVIÇO COADM

O projeto oferece um
benefício social e

econômico tangível a
médicos e funcionários,
reforçando o papel de
defesa e valorização

profissional dos Conselhos
O Conselho foca em suas

atividades finalísticas,
enquanto o sistema

gerencia a intermediação,
entregando um benefício
direto e mensurável sem

custos adicionais à missão
principal. A ação é,

portanto, uma medida
proativa de inovação e

valorização da
comunidade médica e
funcional, com robusta
base de governança.

R$
800.000,00 35.05.27 DE 03/2026 A

07/2026

35

CONTRATO DE
FORNECIMENTO E

DISTRIBUIÇÃO DIÁRIA,
INCLUSIVE AOS

SÁBADOS, DOMINGOS E
FERIADOS, DE JORNAIS
E REVISTAS IMPRESSOS

EM PAPEL, QUE
CIRCULAM

REGULARMENTE NO
DISTRITO FEDERAL.

SERVIÇO SEMLO

Fornecimento e
distribuição diária,

inclusive aos sábados,
domingos e feriados, de

jornais e revistas
impressos em papel, que
circulam regularmente no

distrito federal

R$ 15.000,00 35.07.02 DE 12/2025 A
02/2026

36

CONTRATO PARA
PRESTAÇÃO DE

SERVIÇO TELEFÔNICO
FIXO COMUTADO (SFTC)

NAS MODALIDADES
LOCAL (FIXO-FIXO E

FIXO-MÓVEL), LONGA
DISTÂNCIA NACIONAL

(LDN) E LONGA
DISTÂNCIA

INTERNACIONAL (LDI)

SERVIÇO COADM

Manter as atividades de
comunicação interna e

externa do CFM. Garantir a
Continuidade da

Comunicação: O serviço
de telefonia é vital para a

gestão de crises e a
segurança da informação,

sendo um requisito
essencial para o Sistema

de Gestão de Riscos
(SGR).

R$ 60.000,00 35.05.14 DE 12/2025 A
02/2026
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37
PRESTAÇÃO DE

SERVIÇOS GRÁFICOS DE
CONFECÇÃO DE

CRACHÁ FUNCIONAL
SERVIÇO SEGEP

A contratação de serviços
gráficos para a Confecção
de Crachás Funcionais é

indispensável e uma
exigência de Governança
e Segurança Patrimonial

para o CFM/CRMs. O
crachá funcional é o

principal instrumento de
identificação institucional

e a primeira linha de
defesa no Controle de

Acesso, sendo vital para a
Gestão de Riscos (SGR). O

projeto garante:
Segurança Física: Permite
a identificação imediata de

funcionários, médicos e
prestadores, restringindo o
acesso a áreas sensíveis e
protegendo a integridade
física do público interno.

Risco Operacional: Evita a
falsificação de identidade
e a entrada de pessoas

não autorizadas,
mitigando ameaças à

segurança da informação
e ao patrimônio. Qualidade
e Conformidade: Assegura

que a confecção utilize
tecnologia gráfica segura

e padrão de qualidade
elevado, reforçando a

credibilidade e o Programa
de Integridade da

entidade. É um
investimento essencial

para a segurança diária e
a conformidade dos

padrões de identificação.

R$ 5.000,00 35.05.15 DE 09/2026 A
12/2026

38

PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS

TERCEIRIZADOS DE
MÃO DE OBRA

ESPECIALIZADA EM
DIGITALIZAÇÃO,
PREPARAÇÃO,
HIGIENIZAÇÃO,
INDEXAÇÃO E
ORGANIZAÇÃO
DOCUMENTAL.

 
SERVIÇO

COPRO,
DECOR

ATIVIDADE JUDICANTE DO
TRIBUNAL SUPERIOR DE

ÉTICA MÉDICA DO
CONSELHO FEDERAL DE

MEDICINA

R$
530.000,00 31.01.05 VIGENTE ATÉ

JANEIRO/2026

39

CONTRATAÇÃO DE
SERVIÇO DE

CAPACITAÇÃO
PROFISSIONAL (CURSO
OU PALESTRA) SOBRE

TEMAS JURÍDICOS
ATUAIS E RELEVANTES

PARA A
ADMINISTRAÇÃO
PÚBLICA, A SER

DEFINIDO CONFORME O
CENÁRIO LEGISLATIVO

VIGENTE

SERVIÇO COJUR

PROMOVER A EDUCAÇÃO
CONTINUADA E

ATUALIZAÇÃO DOS
ADVOGADOS DO SISTEMA
CONSELHAL DURANTE O
ENCONTRO NACIONAL,

GARANTINDO
ALINHAMENTO COM AS

INOVAÇÕES NORMATIVAS
E JURISPRUDENCIAIS DO

PERÍODO

R$
150.000,00 31.02.06 MARÇO -

ABRIL DE 2026

40

CONTRATAÇÃO DE
SERVIÇO DE

INSTRUÇÃO TÉCNICA
(WORKSHOP OU

SEMINÁRIO) VOLTADO
AO APRIMORAMENTO

DAS ATIVIDADES
JURÍDICAS

FINALÍSTICAS, COM
TEMÁTICA A SER

DEFINIDA CONFORME
DEMANDAS DA GESTÃO

SERVIÇO COJUR

FOMENTAR A EFICIÊNCIA E
A PADRONIZAÇÃO DOS

PROCEDIMENTOS
JURÍDICOS, ASSEGURANDO

A MELHORIA CONTÍNUA
DOS SERVIÇOS

PRESTADOS PELOS
DEPARTAMENTOS

JURÍDICOS

R$
150.000,00 31.02.06

OUTUBRO -
DEZEMBRO DE

2026
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41

CONTRATAÇÃO DE
SOLUÇÃO DE
INTELIGÊNCIA

ARTIFICIAL (SAAS)
VOLTADA À ANÁLISE

JURÍDICA, AUTOMAÇÃO
DE PEÇAS

PROCESSUAIS E
PESQUISA DE

JURISPRUDÊNCIA
(JURIMETRIA)

SERVIÇO
(LICENÇA/ASSINATURA) COJUR

OTIMIZAR OS RECURSOS
DISPONÍVEIS E PROMOVER
A EFICIÊNCIA DA GESTÃO

CONTRATUAL E
PROCESSUAL, REDUZINDO
O TEMPO DE TRAMITAÇÃO
INTERNA E AUMENTANDO
A PRECISÃO TÉCNICA NAS

TOMADAS DE DECISÃO

R$ 50.000,00 31.02.01 FEVEREIRO DE
2026

42

CONTRATAÇÃO DE
SISTEMA UNIFICADO DE
JURISPRUDÊNCIA ÉTICO-

MÉDICA (BANCO DE
DADOS PESQUISÁVEL
PARA USO DO CFM E

TODOS OS CRMS)

SERVIÇO (TI/LICENÇA) COJUR

PROMOVER A
PADRONIZAÇÃO DAS
DECISÕES ÉTICAS EM

NÍVEL NACIONAL,
PERMITINDO QUE OS
CRMS CONSULTEM

PRECEDENTES DO CFM,
GARANTINDO SEGURANÇA
JURÍDICA E UNIFORMIDADE

NOS JULGAMENTOS
(APOIO AOS CRMS)

R$
150.000,00 31.02.05 JUNHO DE

2026

43
CAPACITAÇÕES PARA

EQUIPE DA
PRESIDÊNCIA

SERVIÇO GABIN

ATUALIZAÇÃO EM
REDAÇÃO OFICIAL,

PROTOCOLO,
NEGOCIAÇÃO, RELAÇÕES

INSTITUCIONAIS E GESTÃO
DOCUMENTAL

R$ 50.000,00 35.04.06 1º SEMESTRE
DE 2026

44

SOLUÇÕES
TECNOLÓGICAS PARA
GESTÃO DE AGENDA E

DEMANDAS DO
GABINETE

SERVIÇO GABIN

FERRAMENTAS PARA
ORGANIZAÇÃO DA

AGENDA, CONTROLE DE
MANDATOS/DELEGAÇÕES,

INTEGRAÇÃO DE
DEMANDAS DO SISTEMA

CONSELHOS

R$
100.000,00 31.03.07 2º SEMESTRE

DE 2026

45 LINK DE DADOS
REDUNDANTE SERVIÇO COINF

Garantir a disponibilidade
de Internet para a

infraestrutura
computacional e por

conseguinte dos diversos
sistemas de informação
(Prescrição Eletrônica,
Sistema Eletrônico de
informação, Processo

Administrativo Eletrônico,
VPN com os CRMs, sistema

suporte técnica ao
usuário, entre outros) nela

hospedados e
indispensáveis para a
realização das rotinas
administrativas e de

negócio deste Conselho

R$
190.000,00 36.03.01 Março/2026

45 AQUISIÇÃO DE
SERVIDORES DE REDE BEM COINF

Obter equipamentos com
capacidade de

processamento, memória
e discos locais em

tecnologia moderna e
crucial para a

continuidade do
fornecimento de ambiente

de SGBD com
disponibilidade e
estabilidade. A

implantação dos
ambientes de Banco de
dados Institucionais em
servidores com maior
processamento prover

requisitos para a
sustentação e o
crescimento do

processamento, atividades
de leitura e escrita e para

geração e cópia de
segurança de dados no
ambiente de Datacenter

R$
1.280.000,00 36.03.04 Abril/2026
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47
AMPLIAÇÃO DO
CONTÊINER DE

DATACENTER (MDC)
BEM COINF

Prover capacidade
energética, refrigeração e
nobreak para instalação
de servidores de rede de

alto desempenho
computacional,

especialmente para
aplicações que utilizam
processamento paralelo

intensivo, como
inteligência artificial (IA),

análise massiva de dados,
aprendizado de máquina,

renderização gráfica e
virtualização avançada.

Para suportar essas
aplicações, faz-se

necessário a implantar
módulo do Contêiner do

Datacenter, que
possibilitar e instalação de
hospedagem no ambiente

onprimise de
equipamentos com

recursos para
processamento de agentes

e serviços com IA

R$
620.000,00 36.03.04 Junho2026

48
EXPANSÃO DA ÁREA DE

ARMAZENAMENTO
(STORAGE)

BEM COINF

A infraestrutura de
armazenamento de dados
do CFM é composta, duas
áreas de armazenamento,

sendo um ambiente
legado para cópia de

segurança e um ambiente
principal formado pela

solução de storage IBM.
Atualmente, a capacidade
utilizada utiliza ultrapassa

50% avançando para o
limite técnico e

operacional,
representando um risco

iminente de
indisponibilidade para
sistemas vitais como

bancos de dados,
servidores de arquivos,

sistemas de virtualização
e ambientes de backup. A

motivação para a
expansão é garantir a

continuidade das
operações, acomodar o
crescimento natural de

dados e suportar futuros
projetos tecnológicos que

demandam
armazenamento de alta

performance

R$
1.670.000,00 36.03.04 Junho2026

Plano de Contratação Anual - PCA 3435424         SEI 25.0.000009015-0 / pg. 9



49 Comutadores de Rede
(Comutadores)

Bem COINF

Os principais sistemas
corporativos implantados

no Datacenter exigem alta
velocidade de acesso a

dados, especialmente para
cargas críticas como

bancos de dados,
virtualização, serviços de
backup e repositórios de

aplicações. Nesse sentido,
faz-se necessário

implantação interligação
via fiber Channel na

conexão com a Rede de
Storage (SAN) para prover:

baixa latência, essencial
para operações de leitura

e gravação intensivas;
altas taxas de

transferência (16/32/64
Gbps, conforme

tecnologia); tráfego
dedicado, sem

concorrência com a rede
IP.

A implantação de um
ambiente SAN com

tecnologia Fiber Channel
possibilitará sustentar as

aplicações críticas e
serviços essenciais da

instituição, ampliando a
disponibilidade,
desempenho e

continuidade dos
ambientes hospedados no

datacenter local. Os
comutadores FC permitem
configurar: alta resiliência
e arquitetura própria para
tráfego storage; zoning,
que segmenta e isola
caminhos para evitar

impacto entre dispositivos;
multipathing, permitindo
caminhos redundantes e

failover automático;
estabilidade operacional,

evitando perda de pacotes
e congestionamento

R$
320.000,00 36.03.04 Agosto/2026

50 ATESTADO MÉDICO SERVIÇO COINF

Acompanhar a
customização de solução

para validação de atestado
médico para o Sistemas
Conselhos de Medicina

R$ 5.000 36.03.05 Março/2026

51
EQUIPAMENTOS E
ACESSÓRIOS DE

MICROINFORMÁTICA
BEM COINF

Aquisição de
equipamentos de

microinformática para
substituição de ativos com
mais de 11 anos de uso no
parque de computadores,

bem como atender
solicitações de

equipamentos para novos
colaboradores, para o uso
no ambiente de áudio e

vídeo e demanda da
Coordenação de Imprensa.

Visando prover recurso
computacional com

qualidade, funcionalidade,
desempenho, autonomia e

otimização de recursos
suficientes para atender

dos departamentos

R$
1.260.000,00 36.03.06 Janeiro/2026

Manutenção de Contratos
efetuados com empresas

para fornecimento de
serviços e soluções

tecnológica para o CFM, a
fim de garantir a

continuidade dos serviços
contratados e sobretudo o
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52 MANUTENÇÃO DE
CONTRATOS

SERVIÇO COINF

pleno funcionamento das
soluções. A seguir lista dos

contratos vigentes:
CONTRATO 012/2023

(SISDESIGN) SUPORTE E
MONITORAMENTO AO

SGBD
CONTRATO 90013/2024

(DIGITALNET BRASIL)
SUBSCRIÇÃO ZOOM

MEETING
CONTRATO 90016/2025

(DIGITALNET BRASIL)
SUBSCRIÇÃO ZOOM

WEBINAR
SUBSCRIÇÃO SGBD
ORACLE STANDARD
(Suporte Técnico e

Update)
CONTRATO 21/2025

(XERTICA- GOOGLE) -
SERVIÇO DE EMAIL

CORPORATIVO
CONTRATO 26/2022 (JAMC
CONSULTORIA) SOLUÇÃO
DE AUDITORIA (VARONIS)

CONTRATO 002/2025
(HEDDER TECNOLOGIA)

SERVIÇO DE SMTP
MAILGRID

CONTRATO 34/2023
(NTSEC SOLUÇÕES)

SERVIÇO DE MANUTENÇÃO
DE FIREWALL

CONTRATO 32/2023
(SEPROL IT) SOLUÇÃO DE
BACKUP CORPORATIVO

CONTRATO 883 - SERPRO
BCADASTRO

CONTRATO - SEI CFM nº
24.0.000009102-9 -

SERPRO MULTICLOUD
CONTRATO CETILLION (E-

SEC)
CONTRATO 019/2022
(ALLREDE TELECOM) -
LINK DE DADOS NOVA

SEDE
CONTRATO 019/2022

(CLICKNET BRASIL) - LINK
DE DADOS NOVA SEDE

CONTRATO
90020/2024(UNITECH RIO)
SUPORTE E MANUTENÇÃO

DE STORAGE CRÍTICOS
CONTRATO 115/2024

(CLEMAR ENGENHARIA)
SERVIÇO DE MANUTENÇÃO
PREVENTIA E CORRETIVA

DO MDC
CONTRATO SEI 1/2025
(LINK INFORMÁTICA)

SUPORTE E MANUTENÇÃO
DE SERVIDORES E SWITCH

CONTRATO SEI 20/2025
(AMÉRICA TECNOLOGIA)

SUPORTE E MANUTENÇÃO
DE SERVIDORES

SEI 17/2025 (APPROACH
TENOLOGIA) ANTIVÍRUS

COM ANÁLISE
COMPORTAMENTAL

SEI 18/2025 (DISPENSA
ELETRÔNICA CFM Nº

90037/2025) Licenças de
uso de software AnyDesk

Advanced
AQUISIÇÃO DE FITA DE

BACKUP LTO8
SOLUÇÃO DE

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL
(IA) SEI Nº

24.0.000009292-0 E PCS-
0014/2025 - FIPE

CONTRATO 1390/2019 -
EFICÁCIA FÁBRICA

R$
9.300.000,00 36.03.13 Agosto/2026
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CONTRATO SIRC/SISOBI
CFM (PESQUISA

DATAPREV)
CONTRATO CFM N°

41/2025 - SEI 1683/2023
(RESOURCE AMERICANA

LTDA)
CONTRATO CFM N°
010/2022 (INFOX

TECNOLOGIA)
CONTRATO 031/2021
(BRASO SOLUÇÕES)

INTRANET CFM E CRMS
CONTRATO PARCELAMOS

TUDO (MEIOS DE
PAGAMENTO)

53 CENTRAL DE SERVIÇOS
DE TI SERVIÇO COINF

A implantação de uma
Central de Serviços de TI
é essencial para garantir
a qualidade, eficiência e

padronização no
atendimento às

demandas tecnológicas
da instituição. O

crescimento do parque
tecnológico, a ampliação
dos serviços digitais e o

aumento da
complexidade das

plataformas corporativas
como Prescrição

Eletrônica, Portal de
Serviços e Certificado
Digital em nuvem têm

elevado
significativamente o

volume de chamados,
incidentes, requisições e
necessidades de suporte

especializado.
Atualmente, a ausência
(ou insuficiência) de um
modelo estruturado de

Service Desk resulta em
atendimentos

descentralizados,
registros incompletos,

ausência de indicadores,
retrabalho, demora na

solução de problemas e
dificuldade na

priorização com base em
critérios técnicos e de
impacto no negócio.
Essa situação afeta

diretamente a
continuidade dos

serviços essenciais e
compromete a

experiência do usuário
final

R$
600.000,00 36.03.14 Outubro/2026

54
EVENTOS DE TI,

APOIO E INTEGRAÇÃO
COM OS CRMS

SERVIÇO COINF

Realização do Encontro
Nacional de TI para o CFM
e CRMs, visitas técnicas

aos CRMs para
treinamentos e suporte
técnica presencial de
soluções de negócio

disponibilizadas pelo CRM.

R$
240.000,00 36.03.23 Outubro/2026

A crescente
complexidade das

demandas institucionais
e a necessidade de

modernização contínua
dos sistemas

corporativos tornam
imprescindível a

contratação de uma
fábrica de software

especializada, visando
garantir a evolução,

manutenção e
desenvolvimento de

soluções tecnológicas
alinhadas às
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55 DESENVOLVIMENTO
DE SOFTWARE

SERVIÇO COINF

necessidades
operacionais,
estratégicas e
regulatórias da

Instituição.
Nos últimos anos, houve

aumento significativo
dos sitemas de

processos internos,
ampliação de serviços
disponibilizdados aos
CRMS e aos Médicos,
com integração de
plataformas, o que

gerou demandas que
excedem a capacidade
da equipe interna de TI.
Atualmente, o quadro
técnico não atende, de

forma adequada e
tempestiva, todas as

solicitações de
desenvolvimento,

correção e melhorias,
especialmente diante

de:
· Crescente volume e

complexidade dos
sistemas existentes;

· Necessidade de
padronização,
integração e

interoperabilidade entre
plataformas;

· Exigências legais,
normativas e de órgãos

de controle;
· Adoção de tecnologias
modernas, como APIs,

microserviços,
mensageria, analytics,

mobilidade e
automação;

· Necessidade de maior
segurança da
informação e

conformidade com
LGPD;

· Demanda por agilidade
na entrega de soluções,
conforme metodologias

ágeis.
Nesse contexto, a

contratação/manutenção
de uma fábrica de

software é a alternativa
mais vantajosa, pois

permite ao órgão contar
com equipe

multidisciplinar
altamente capacitada,
composta por analistas

de sistemas,
desenvolvedores,

especialistas em banco
de dados, arquitetos de

software, designers
UX/UI e profissionais de

testes. A solução
contratada deverá

fornecer mão de obra
especializada sob

demanda, com alocação
flexível, escalável e

orientada a resultados,
evitando custos fixos de
contratação e encargos
associados à expansão
permanente do quadro

interno.

R$
11.151.109,00 36.03.24 Agosto/2026

Segue uma versão mais

Plano de Contratação Anual - PCA 3435424         SEI 25.0.000009015-0 / pg. 13



56

SERVIÇO DE
CONSULTORIA E

LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE PARA
SEGURANÇA DE TI

SERVIÇO COINF

objetiva, direta e focada
na justificativa do objeto

da contratação —
consultoria e software de
segurança da informação:

O Conselho Federal de
Medicina (CFM) e os

Conselhos Regionais de
Medicina (CRMs)
exercem funções

essenciais de interesse
público, lidando
diariamente com

informações sensíveis,
dados pessoais e

sistemas críticos ao
funcionamento do

Sistema Conselhos de
Medicina. Diante desse
contexto, a segurança
da informação torna-se
elemento estratégico e
indispensável para a

continuidade das
operações, para a

proteção dos dados
tratados e para o
cumprimento das

normas legais aplicáveis.
A Política Nacional de

Segurança da
Informação – PNSI

(Decreto nº
10.748/2021), a Lei

Geral de Proteção de
Dados – LGPD (Lei nº

13.709/2018) e a
Instrução Normativa
SGD/ME nº 1/2019

estabelecem obrigações
claras quanto à adoção
de práticas estruturadas
de governança, gestão

de riscos e
implementação de

controles técnicos e
administrativos. Para

atender a essas
exigências, é necessário
que o CFM disponha de

mecanismos modernos e
especializados capazes

de assegurar
confidencialidade,

integridade,
disponibilidade e
autenticidade das

informações.
Entretanto, o cenário

atual de ameaças
cibernéticas, cada vez
mais sofisticadas e de

difícil detecção,
demanda capacidades
técnicas avançadas e

atualização contínua, o
que exige suporte
especializado. As
equipes internas,

embora capacitadas,
não dispõem de todas as
ferramentas analíticas,

metodológicas e
tecnológicas necessárias

para acompanhar o
ritmo de evolução das

ameaças e garantir
respostas tempestivas e

eficazes.
Diante disso, justifica-se
a contratação de serviço

de consultoria
especializada e

licenciamento de

R$
1.634.400,00 36.03.25 Maio/2026
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software de segurança
de TI, cujo objeto é

fornecer apoio técnico
para prevenção,

detecção, resposta e
melhoria contínua dos

controles de segurança.
O serviço contratado

permitirá:
· identificar

vulnerabilidades e
riscos com maior

precisão;
· orientar decisões

estratégicas com base
em melhores práticas

nacionais e
internacionais;

· fortalecer a
governança de
segurança da
informação;

· implementar ou
aprimorar controles
técnicos essenciais;

· elevar a maturidade
institucional em

segurança e proteção de
dados.

Assim, o objeto da
contratação não apenas

atende às exigências
normativas, como
também constitui

medida indispensável
para garantir a
continuidade

operacional, a proteção
dos dados sensíveis e a

confiabilidade das
atividades

desempenhadas pelo
CFM e pelos CRMs.

O Conselho Federal de
Medicina (CFM) já utiliza
como camanda de
proteção das aplicações
e ativos de TI NGFW e
XDR, que garantem
proteção em rede,
endpoint e detecção
comportamental. No
entanto, esses recursos
não atuam
profundamente na
camada de aplicação,
hoje o principal alvo de
ataques sofisticados
contra sistemas web e
APIs. Para esse nível de
proteção, é necessária
uma solução
especializada.
A tecnologia WAAP (Web
Application and API
Protection) — que
engloba WAF, proteção
de APIs e recursos de
CDN — adiciona uma
nova camada de
segurança ao ambiente
atual. O WAAP atua
diretamente nas
aplicações, analisando
cada requisição e
resposta em tempo real,
detectando e
bloqueando ataques
lógicos que não são
identificados por NGFW
ou XDR. A solução de
proteção
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57

SOLUÇÃO DE WEB
APPLICATION AND API
PROTECTION (WAAP),

COMPREENDENDO
FUNCIONALIDADES DE

REDE DE
DISTRIBUIÇÃO DE
CONTEÚDO (CDN),

PROTEÇÃO E
DESCOBERTA DE APIS,

FIREWALL DE
APLICAÇÕES WEB

(WAF) E DNS

SERVIÇO COINF

WAAP/WAF/CDN inclui,
entre outros requisitos
de segurança:

· WAF (Web
Application
Firewall): Inspeção
profunda (Layer 7)
de requisições;
Bloqueio de SQL
Injection, XSS,
Command
Injection, Path
Traversal, LFI/RFI;
Proteção contra
ataques
automatizados
(bots, scraping,
brute force);
Regras dinâmicas
baseadas em
comportamento da
aplicação;
Mitigação
avançada de
ataques
direcionados a
formulários e
autenticação.
· Proteção de APIs
(API Security):
Descoberta
automática de
endpoints
expostos; Controle
de acesso e
validação de
métodos HTTP;
Detecção de
manipulação de
parâmetros e
ataques de força
bruta; Proteção
contra exploração
lógica de APIs (ex.:
BOLA, mass
assignment);
Garantia de que
apenas chamadas
autorizadas e
autenticadas
alcancem os
serviços.
· CDN (Content
Delivery Network):
Distribuição de
conteúdo para
reduzir carga nos
servidores;
Mitigação de DDoS
na borda, antes de
atingir o
datacenter;
Redução de
latência e
aceleração no
carregamento dos
sistemas; Offload
de tráfego
externo, reduzindo
custos e
aumentando
disponibilidade;
Proteção contra
ataques
volumétricos e
saturação de
banda.
· Proteções
Avançadas
Integradas:
Monitoramento
contínuo de
tráfego e
anomalias; Alertas

R$
540.000,00 36.03.25 Maio/2026
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e respostas em
tempo real;
Redução de falsos
positivos com
inteligência de
ameaça global;
Criptografia ponta
a ponta e
validação de
integridade do
tráfego; Relatórios
gerenciais para
auditoria,
governança e
conformidade.

A adoção de um WAAP
fortalece de forma
relevante a segurança
institucional dos
ambientes
Computacionais do CFM,
pois protege o ponto
mais visado — as
aplicações, plataformas
web, e APIs —
garantindo
disponibilidade,
estabilidade e
integridade dos serviços
que atendem médicos e
a sociedade.
Além disso, a solução
reduz riscos, evita
incidentes de grande
impacto, diminui custos
operacionais, melhora o
desempenho dos
sistemas, aumenta a
resiliência e reforça a
confiança nos serviços
digitais do Conselho.
Assim, o WAAP não
substitui o NGFW ou o
XDR. Ele complementa
essas soluções,
adicionando a camada
especializada que falta
para proteger
efetivamente aplicações,
APIs e conteúdos
críticos, garantindo
conformidade,
continuidade
operacional e maior
proteção frente ao
cenário atual de
ameaças avançadas.
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58 SERVIÇO DE
CONSULTORIA EM TIC

SERVIÇO COINF

A evolução constante
das tecnologias de

informação, somada à
crescente dependência

do CFM por soluções
digitais, exige decisões
mais rápidas, seguras e
alinhadas às melhores
práticas de mercado. A

complexidade dos
sistemas, a necessidade
de integração, a pressão
por redução de custos,
as responsabilidades

legais e o aumento das
ameaças em TI reforçam

a necessidade de
suporte especializado

para orientar o
planejamento e a

governança tecnológica
da instituição.

Diante desse cenário,
justifica-se a

contratação de empresa
independente e

especializada, capaz de
fornecer análises

técnicas imparciais,
estudos de tendências,

benchmarks e apoio
consultivo. Esse suporte
permitirá ao CFM tomar
decisões estratégicas
com maior segurança,
definir prioridades de

investimento, aumentar
a eficiência operacional

e reduzir riscos.
A iniciativa também

atende às diretrizes de
eficiência, eficácia e

efetividade na
administração pública,

ao oferecer ao CFM
conhecimento atualizado

sobre produtos,
maturidade tecnológica

e fornecedores,
contribuindo para
aquisições mais

assertivas e para uma
gestão de TI mais

confiável, transparente e
orientada a resultados

R$
1.175.700,00 36.03.26 Fevereiro/2026

Considerando a
necessidade de garantir
a continuidade,
estabilidade e segurança
da infraestrutura de
virtualização que
suporta o Datacenter do
CFM, justifica-se a
renovação ou aquisição
de subscrição da suíte
de virtualização do
ambiente. Essa
plataforma é essencial
para o funcionamento
das máquinas virtuais
que hospedam os
principais sistemas e
serviços de TI
responsáveis por
viabilizar as atividades
finalísticas do CFM,
mantidos pela
Coordenação de
Informática – COINF,
como o SEI, a Plataforma
de Prescrição Eletrônica
(PE), o Processo
Administrativo
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59 VIRTUALIZAÇÃO DE
SERVIDORES

SERVIÇO COINF

Eletrônico (PAe) e os
portais corporativos
(Transparência, Eventos
e demais serviços). A
contratação da
subscrição assegura
atendimento pleno ao
modelo de licenciamento
vigente do fabricante,
garantindo:

Atualizações regulares,
necessárias para manter
desempenho, estabilidade
e compatibilidade técnica;
Acesso a novas
funcionalidades,
permitindo evolução
tecnológica contínua;
Correções de bugs e
vulnerabilidades,
fundamentais para a
proteção do ambiente
contra ameaças e falhas;
Suporte técnico
especializado,
indispensável para
resolução de incidentes e
sustentação das
operações críticas.
A renovação ou
aquisição da solução
preserva os
investimentos já
realizados, mantém
coerência com a
arquitetura atual do
ambiente, assegura
compatibilidade com
ferramentas
operacionais, processos
de backup e políticas de
continuidade de
negócios, além de
garantir alta
disponibilidade e
confiabilidade dos
serviços providos.
Dessa forma, a
contratação é medida
imprescindível para
assegurar a
continuidade
operacional do parque
computacional produtivo
do CFM, reduzindo
riscos, evitando
interrupções e
garantindo a
estabilidade dos
sistemas que dão
suporte às atividades
essenciais da instituição.

R$
1.087.200,00 36.03.27 Agosto/2026

A aquisição de licenças
de uso para Sistema
Gerenciador de Banco
de Dados (SGBD) e
Sistema Operacional de
Rede mostra-se
indispensável para
garantir a continuidade,
segurança,
escalabilidade e
estabilidade das
operações tecnológicas
da Instituição.
Atualmente, a
infraestrutura de TI
suporta sistemas
corporativos críticos,
responsáveis por
atividades essenciais,

Plano de Contratação Anual - PCA 3435424         SEI 25.0.000009015-0 / pg. 19



atendimento ao público,
prestação de contas,
processos internos e
serviços integrados. Tais
sistemas dependem
diretamente de
plataformas de banco de
dados e de sistemas
operacionais de rede
licenciados, atualizados
e com suporte ativo.
A crescente demanda
por processamento,
armazenamento de
informações, integração
entre sistemas e
atendimento aos
requisitos legais e de
auditoria torna essencial
a utilização de SGBDs
robustos, seguros e
capazes de suportar
altos volumes
transacionais. Da
mesma forma, o sistema
operacional de rede é
responsável por garantir
a operação estável dos
servidores, gerenciar
recursos, autenticação,
permissões, políticas de
segurança, serviços de
diretório, virtualização,
gestão de usuários e
comunicação entre
componentes da
infraestrutura.
A utilização de versões
licenciadas e suportadas
permite:

· Aplicação
contínua de
correções e
atualizações,
reduzindo
vulnerabilidades e
mantendo
conformidade com
boas práticas de
segurança da
informação;
· Alto desempenho
e estabilidade,
fatores críticos
para sistemas de
missão essencial;
· Suporte técnico
do fabricante,
necessário para
resolução de
incidentes, falhas,
inconsistências,
problemas de
compatibilidade e
dúvidas
operacionais;
· Compatibilidade
com soluções
corporativas
legadas e novas,
muitas das quais
exigem suporte
oficial e
conformidade
técnica com
versões
homologadas;
· Atendimento às
exigências legais,
normativas e
regulatórias,
incluindo
auditorias internas
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60
LICENÇA SISTEMA
OPERACIONAL DE
REDE E SISTEMA

GERENCIADOR DE
BANCO DE DADOS

SERVIÇO COINF
e externas que
demandam
ambientes
licenciados,
atualizados e
seguros;
· Escalabilidade e
possibilidade de
expansão,
atendendo ao
crescimento de
serviços digitais,
aumento de
usuários e maior
volume de dados;
· Redução de riscos
operacionais,
evitando
indisponibilidade
de serviços
essenciais, perda
de dados e
interrupções
inesperadas.

A manutenção de
sistemas corporativos
sem licenciamento
adequado ou suporte
ativo representaria
elevado risco à
Instituição, tais como:

· indisponibilidade
prolongada em
caso de falhas;
· exposição a
vulnerabilidades
sem patches de
segurança;
· impossibilidade
de executar
integrações ou
atualizações de
sistemas
finalísticos;
· descumprimento
de boas práticas
de governança e
exigências de
órgãos de
controle;
·
comprometimento
da integridade e
confidencialidade
das informações;
· riscos
reputacionais,
financeiros e
operacionais.

Adicionalmente, diversos
sistemas já implantados
dependem de
funcionalidades
específicas do SGBD e
do sistema operacional
de rede, inviabilizando,
no curto prazo,
substituições que
demandariam
reengenharia, migração
completa de dados,
retrabalho e
interrupções
significativas. Assim, a
contratação das licenças
é a alternativa mais
eficiente e
economicamente
vantajosa, garantindo
continuidade,
estabilidade e segurança
das operações.

R$
781.580,00 36.03.27 Agosto/2026
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Diante do exposto,
conclui-se que a
aquisição das licenças
de uso de SGBD e de
sistema operacional de
rede é medida
imprescindível para
assegurar o
funcionamento
adequado da
infraestrutura
tecnológica institucional,
dar suporte aos sistemas
corporativos críticos,
atender às exigências de
segurança e auditoria, e
permitir a evolução da
arquitetura tecnológica
em conformidade com
as necessidades
presentes e futuras da
Administração.
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61

LICENÇA DE USO
SOFTWARE

DESENVOLVIMENTO,
SOFTWARE PARA

CRIAÇÃO/EDIÇÃO DE
DOCUMENTOS,

VÍDEOS E IMAGENS

SERVIÇO COINF

A contratação das
licenças de software
p a r a desenvolvimento
de sistemas, edição de
documentos e edição de
vídeos é necessária para
sustentar as atividades
técnicas e
administrativas da
Instituição, garantindo
condições adequadas de
trabalho, segurança da
informação e qualidade
dos produtos entregues.
As ferramentas de
desenvolvimento
permitem à equipe de TI
atualizar, aprimorar e
manter os sistemas
corporativos,
assegurando
desempenho,
conformidade e
continuidade dos
processos internos. Sem
esses recursos, a
execução de melhorias,
correções e integrações
fica limitada,
prejudicando
diretamente áreas que
dependem dos sistemas
para suas rotinas
diárias.
Os softwares de edição
de documentos
viabilizam a produção
padronizada de
relatórios, pareceres,
projetos, materiais
administrativos e
comunicados oficiais,
garantindo
compatibilidade entre
setores, preservação do
conteúdo e atendimento
às normas de auditoria,
transparência e
governança.
As ferramentas de
edição de vídeos são
indispensáveis para a
criação de materiais
institucionais,
treinamentos,
campanhas internas e
externas, permitindo
comunicação eficiente,
clara e alinhada às
diretrizes da Instituição.
A ausência desses
recursos comprometeria
a uniformidade e a
qualidade das produções
audiovisuais.
Ambientes sem
licenciamento adequado
geram riscos relevantes,
como vulnerabilidades,
falhas operacionais,
indisponibilidade de
funções críticas,
retrabalho e
incompatibilidade entre
sistemas. Com o
licenciamento regular, a
Instituição assegura
atualizações, suporte
técnico do fabricante,
maior produtividade e
redução de incidentes.

R$618.220,00 36.03.27 Agosto/2026
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62

CONTRATAÇÃO DE
ASSINATURA DE 3

ANOS, COM 2
ACESSOS, DE
SOFTWARE

ESTATÍSTICO PARA
GERENCIAMENTO DE

DADOS, ANÁLISE
ESTATÍSTICA E

CRIAÇÃO DE GRÁFICOS
(STATA/BE)

 
SERVIÇO

(LICENÇA/ASSINATURA) DECIP

Atender às demandas por
realização dos diversos

tipos de estudos
científicos que envolvam

a coleta e análise de
dados quantitativos

US$ 3.970
(R$

21.160,10) 31.07.01 Jan-Fev/2026

63
AQUISIÇÃO DE LIVROS
PARA O ACERVO DA
BIBLIOTECA DO CFM

SERVIÇO SEBRB

Atualização do acervo
para proporcionar acesso
a material bibliográfico
científico e técnico para
subsidiar ás atividades

desenvolvidas no
CFM/CRMs

R$ 10.000,00 39.01.2 Abril/2026

64
AQUISIÇÃO DE

ASSINATURA DE BASE
DE DADOS DE
PERIÓDICOS

SERVIÇO SEBRB

Proporcionar acesso a
material bibliográfico

científico e técnico para
subsidiar ás atividades

desenvolvidas no
CFM/CRMs

R$100.000,00 39.01.2 Abril/2026

65
AQUISIÇÃO DE
SISTEMA DE

GERENCIAMENTO DE
BIBLIOTECAS

 

SERVIÇO

 

SEBRB

Adaptação à novas
demandas de acesso
rápido e eficiente a

informações científicas e
legislativas e opção de
tratamento de material
bibliográfico digital com
utilização de recursos de

IA na recuperação da
informação

R$50.000,00

 
 
 

39.01.2

 

 

Março/2026

66 Revista Bioética -
Conversão XML SERVIÇO SEBRB

Com a implementação
da publicação contínua
os artigos devem ser
convertidos em XML e

acompanhados
mensalmente e/ou

sempre que aprovados,
nos idiomas português,

inglês e espanhol.
Os valores estimados

irão sofrer alteração de
acordo com o idioma,

neste, utilizamos como
referência a

quantidades de artigos
que serão trabalhados
por ano levando em
consideração os três

idiomas.

R$ 35.000,00 39.01.5 Janeiro/2026

67

CONTRATAÇÃO DE
EMPRESA PARA A
PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS DE

AUDITORIA EXTERNA
INDEPENDENTE, COM

ESCOPO FISCAL E
CONTÁBIL

SERVIÇO COCON

Fortalecimento dos
mecanismos de

governança, transparência
e conformidade

institucional,
proporcionando avaliação

isenta dos processos,
demonstrações e controles

internos, permitindo
identificar riscos,

fragilidades e
oportunidades de melhoria

que, muitas vezes, não
são perceptíveis pelas

instâncias internas

R$ 16.000,00 31.04.02 Maio de 2026

68

CONTRATAÇÃO DE
SERVIÇOS DE
CAPACITAÇÃO
PROFISSIONAL,

COMPREENDENDO PÓS-
GRADUAÇÃO E CURSOS
DIVERSOS NAS ÁREAS
DE CONTROLADORIA E

AUDITORIA.

SERVIÇO COCON

Aprimorar o nível de
conhecimento técnico da

equipe, promovendo maior
segurança, padronização e

efetividade no
desempenho das funções

relacionadas à
Controladoria

R$ 16.500,00 35.04.06
Fevereiro a

Dezembro de
2026
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69

CONTRATAÇÃO DE
EMPRESA DE

MONITORAMENTO E
ACOMPANHAMENTO

DE TODOS AS
PROPOSTAS

LEGISLATIVAS NO
CONGRESSO
NACIONAL

SERVIÇO
(ASSINATURA)

 
DERIG

Empreender ações
políticas de interesse da

classe médica
R$ 62.700,00 31.06.03

Janeiro/
Fevereiro de

2026

70

CONTRATAÇÃO DE
EMPRESA PARA
REALIZAÇÃO DE

EVENTOS
INSTITUCIONAIS

SERVIÇO DERIG
Realização de eventos de

relacionamentos
institucionais e
governamentais

R$
200.000,00 31.06.02

Janeiro/
Fevereiro de

2026

71

CONTRATAÇÃO DE
EMPRESA PARA
CONFECÇÃO E

CONCESSÃO DE
MATERIAIS GRÁFICOS

E BRINDES
INSTITUCIONAIS

BEM DERIG

Fortalecer a imagem e a
marca do CFM perante
entidades públicas e

privadas e promover o
estreitamento das

relações institucionais

R$ 60.000,00 35.05.11
Fevereiro a
Março de

2026

72

SERVIÇOS DE
TECNOLOGIA DA
INFORMAÇÃO E

COMUNICAÇÃO NA
MODALIDADE DE
SOFTWARE COMO

SERVIÇO (SAAS) PARA
A ATUALIZAÇÃO

TECNOLÓGICA DE UM
SISTEMA DE

FISCALIZAÇÃO DOS
CRMS.

SERVIÇO COFIS

PROVER O SISTEMA
UTILIZADO PELOS

DEPARTAMENTOS DE
FISCALIZAÇÃO DOS

CONSELHOS REGIONAIS
DE MEDICINA EM TODO O

BRASIL

R$
280.000,00 34.01.09 Setembro/

2026

73

SERVIÇO GRÁFICO DE
EMISSÃO DE FOLDERs
E BANNERS ACERCA

DA FISCALIZAÇÃO DOS
CRMs

SERVIÇO COFIS

PROVER MATERIAL DE
GRÁFICO DE

COMUNICAÇÃO ACERCA
DA FISCALIZAÇÃO DOS

CRMS.

R$ 60.000,00 34.01.11
MARÇO/
2026 e
JULHO/
2026

74

SERVIÇO DE
INTELIGÊNCIA

ARTIFICIAL (IA) SOB
DEMANDA PARA

APOIAR AS
ATIVIDADES DE

FISCALIZAÇÃO DOS
CRMs

SERVIÇO COFIS

APERFEIÇOAR A
PLATAFORMA DE

FISCALIZAÇÃO DO CFM e
CRMs POR MEIO DO

SERVIÇO DE
INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

R$
300.000,00 34.01.10 ABRIL/2026

75 MATERIAIS
ADMINISTRATIVOS BEM COCCT

Aquisição de materiais
administrativos que não
estejam disponíveis no
Almoxarifado do CFM e

sejam necessários para a
execução das atividades

desta Coordenação.

R$ 5.000,00 32.01 Janeiro/2026

76

MANUTENÇÃO DA
PRESTAÇÃO DE
SERVIÇOS DE

PUBLICIDADE E
PROPAGANDA

 
SERVIÇOS

 
COIMP

O Conselho Federal de
Medicina, órgão máximo
da profissão médica,
necessita divulgar suas
ações institucionais e de
interesse público. Como
público alvo preferencial,
estão classe médica,
formadores de opinião,
tomadores de decisão e
população em geral. As
atividades a serem
realizadas pretendem
reforçar a imagem
institucional; orientar a
sociedade e médicos
sobre práticas
adequadas; defender o
ético exercício da
profissão médica; e
fortalecer a assistência
em saúde no País.

R$
6.230.000,00 37.02.01 JANEIRO/

26
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77
MANUTENÇÃO DA
PRESTAÇÃO DE

SERVIÇOS DE CLIPPING
DE IMPRENSA

Serviços COIMP

Garantir recursos para
contratação de serviço

especializado de clipping
digital, impresso,

televisivo e radiofônico,
bem como para o

desenvolvimento de
análises qualitativas que

subsidiem decisões
estratégicas de

comunicação pública e
institucional.

R$ 59.679,00 37.02.02 JANEIRO/
26

78
CONTRATAÇÃO DE

EMPRESA - TRAINING:
RELACIONAMENTO
COM A IMPRENSA

SERVIÇOS COIMP

Os conselheiros federais
do CFM exercem papel

essencial na
representação

institucional e no
relacionamento com os
meios de comunicação.

Em um cenário de intensa
exposição pública de

temas médicos, éticos e
regulatórios, é

fundamental que os
porta-vozes da instituição
estejam preparados para
interagir de forma clara,
segura e estratégica com

o público das redes
sociais e com a imprensa.

R$
205.000,00 37.02.05 MARÇO/26

79

MANUTENÇÃO DOS
CONTRATOS DE

PRESENÇA DIGITAL:
PRESTAÇÃO DE

SERVIÇOS DE SMS,
MARKETING DIGITAL,

MAILING E
PUBLICAÇÕES
ELETRÔNICAS

SERVIÇOS COIMP

Esse projeto visa
modernizar e integrar as
ferramentas digitais do

CFM, aumentando o
alcance, o engajamento e

a eficiência da
comunicação pública para

garantir que as
informações oficiais do

CFM cheguem com
rapidez, precisão e

credibilidade a médicos,
órgãos de saúde, imprensa

e sociedade garantindo
que as informações

oficiais do CFM cheguem
com rapidez, precisão e
credibilidade a médicos,

órgãos de saúde, imprensa
e sociedade

R$
1.613.372,00 37.02.06 JANEIRO/

26

80 PROJETO CFM NOS
ESTADOS:INTEGRAÇÃO SERVIÇOS COIMP

O Conselho Federal de
Medicina (CFM), no

exercício de seu papel
institucional, tem como

missão orientar, fiscalizar
e promover a boa prática
médica, esclarecendo os
médicos, a sociedade e
Conselhos Regionais de
Medicina sobre temas

relevantes.
Nesse sentido, o projeto
CFM NOS ESTADOS visa
promover integração no

Sistema Conselhal e
comunicar aos públicos de

interesse os relevantes
serviços realizados pelo
CFM disponíveis e em

benefício dos médicos e
da sociedade. Dentre os
serviços realizados, este

projeto abrange
inicialmente os serviços

realizados pelas áreas de
Fiscalização, CODAME e

SAEME

R$ 80.000,00 37.02.10 ABRIL/26
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81
PROJETO CFM-ON
CONGRESSOS DE

MEDICINA
SERVIÇOS COIMP

O Conselho Federal de
Medicina (CFM) é

reconhecido como a
principal entidade

reguladora da ética e da
prática médica no Brasil.

Sua participação em
eventos científicos e

congressos médicos é
estratégica para o

aprofundamento do
diálogo com a classe

médica, a divulgação das
ações institucionais e a

promoção da valorização
profissional

R$
450.000,00 37.02.01 MAIO/26

82
PROJETO PRODUÇÃO

DE CONTEÚDO DE
PODCAST E
VIDEOCAST

SERVIÇOS COIMP

O Conselho Federal de
Medicina (CFM), no

exercício de seu papel
institucional, tem como

missão orientar, fiscalizar
e promover a boa prática

médica e esclarecer a
sociedade sobre temas
relevantes da área da

saúde.
A produção de entrevistas
para edição de videocast e

podcasts com
especialistas,

conselheiros, presidentes
dos Conselhos de Medicina

e convidados externos é
uma estratégia moderna e

eficaz de comunicação
pública, capaz de ampliar
o alcance das informações

institucionais, divulgar
orientações éticas, e

fortalecer o diálogo com a
sociedade e com os

profissionais da medicina

R$
285.000,00 37.02.12 MAIO/26

83
EVENTOS DO COIMP:

ENCONTRO DE
ASSESSORIA DE
IMPRENSA 2026

SERVIÇOS COIMP

A comunicação é um
instrumento estratégico

para a promoção da
transparência,

credibilidade e valorização
da medicina e das ações

dos Conselhos de
Medicina.

Os Encontros de
Comunicação do CFM e

CRMs têm como objetivo
integrar, capacitar e
alinhar as equipes de

comunicação das
autarquias, fortalecendo a
unidade institucional e o

posicionamento público do
sistema conselhal

R$
155.000,00 37.03.04 MAIO/26
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